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об отделе управления качеством федерального государственного 
бюджетного образовательного учреждения высшего образования 

«Тихоокеанский государственный медицинский университет» 
Министерства здравоохранения Российской Федерации

I. Общие положения
Положение об отделе управления качеством образования федерального 

государственного бюджетного образовательного учреждения высшего 
образования «Тихоокеанский государственный медицинский университет» 
Министерства здравоохранения Российской Федерации» (далее - ФГБОУ ВО 
ТГМУ Минздрава России) разработано в соответствии с законодательством 
Российской Федерации об образовании, в том числе Федерального закона от 
29.12.2012 № 27Э-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
Федеральным законом «О защите прав потребителей», Коллективным 
договором, Уставом ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России, Стратегией 
развития университета, Положением о системе управления качеством 
образования ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России, сертификата системы 
менеджмента качества ISO 9001:2008 и определяет порядок деятельности по 
организации работы в системе менеджмента качества ISO 9001:2008, 
строится на принципах процессуального подхода с учетом требований 
стандартов: ISO 9001:2008, а также модели Европейского фонда по 
менеджменту качества (EFQM); модели премии Правительства РФ в области 
качества; модели премии конкурса Минобразования РФ «Внутренние 
системы обеспечения качества подготовки специалистов»; «Стандартов и 
директив для гарантии качества высшего образования на территории 
Европы», разработанных Европейской Ассоциацией гарантии качества 
(TNQA) и концепции Всеобщего Управления Качеством (Total Qualiti 
Management) и обеспечивает деятельность, направленную на повышение 
качества образования в ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России, создание 
системы качества, соответствующей общеевропейским стандартам с
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последующим лицензированием на общероссийском и общеевропейском 
уровне.

II. Основные задачи отдела управления качеством
2.1. Организация деятельности отдела качества способствует формированию 
профессиональных компетенций у обучающихся (студентов, интернов, 
ординаторов, аспирантов, докторантов), обеспечивает развитие единого 
образовательного пространства в Российской Федерации, сохранение и 
развитие лучших традиций российской системы медицинского и 
фармацевтического образования, становление системы непрерывного 
медицинского образования.
2.2. Основные задачи отдела управления качеством:
- совершенствование внутри вузовской системы качества образования в 
ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России;
- разработка и обеспечение внутри вузовской системы качества образования 
ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России нормативно-правовой документацией;
- контроль организации и форм деятельности внутри вузовской системы 
качества образования в структурных подразделениях ФГБОУ ВО ТГМУ
Минздрава России;

мониторинг образовательного процесса на соответствие 1 ОС
ВПО/ФГ ОС/ФГТ;
- разработка, внедрение и совершенствовать систему информационного 
обеспечения системы качества образования;
- подготовка отчетных и информационно-справочных материалов по 
вопросам УКОП и АПИ ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России;
- сбор и хранения материалов по вопросам контроля за качеством
образования ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России.

III. Направления работы отдела управления качеством
3.1. Организационное (организация работы системы качества образования на 
всех уровнях, организация мониторингового исследования качества в т.ч. 
Интернет - экзаменов (УКОП, АПИ)).
3.2. Аналитическое (анализ показателей качества образования, результатов 
мониторинговых исследований).
3.3. Управленческое (разработка методических указаний и проектов 
управленческих решений по проблеме повышения качества образования в 
ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России).
3.4. Контролирующее (контроль за функционированием системы качества 
образования в структурных подразделениях и проводить мониторинговые 
исследования ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России).
3.5. Консалтинговая деятельность (консультирование структурных подраз­
делений по менеджменту качества).
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4.1. Обеспечение эффективного функционирования и развития системы ка­
чества образования в ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России. Подготовка и 
проведение инструктивных совещаний с руководителями структурных 
подразделений по разработке программ обеспечения качества на 
факультетах. Внедрение на факультетах и кафедрах компьютерных систем 
мониторинга. Контроль за выполнением программы обеспечения качества в 
структурных подразделениях. Разработка документационного обеспечения 
системы качества образования.
4.2. Разработка внутри вузовской программы обеспечения качества. Разра­
ботка положения о мониторинговом исследовании качества образования в 
ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России.
4.3. Проведение мониторингового исследования качества образования в 
университете. Оказание помощи структурным подразделениям в разработке 
программ мониторинговых исследований качества образования на 
факультетах. Координация работы учебных подразделений по проведению 
мониторинговых исследований. Контроль за проведением мониторингового 
исследования качества образования в структурных подразделениях. 
Организация работы по обеспечению учебных подразделений бланками и 
формами для мониторинговых исследований качества.
4.4. Поиск информации и создание базы данных по исследованиям и 
разработкам систем качества образования в России и за рубежом. 
Установление информационных связей с ведущими исследовательскими 
центрами по проблеме качества образования. Обеспечение структурных 
подразделений новейшей информацией в области менеджмента качества 
образования.
4.5. Поиск новых образовательных Интернет ресурсов и размещение ссылок 
на них на серверах и сайте ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России.

V. Структура и штаты отдела управления качеством, взаимодействие с
другими подразделениями

Отдел управления качеством образования является структурным 
подразделением учебного отдела ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России и 
непосредственно подчиняется проректору по учебной работе. В 
организационно-методическом отношении отделу управления качеством 
образования подчиняются факультеты и кафедры ФГБОУ ВО ТГМУ 
Минздрава России.

Руководителем отдела управления качеством образования ФГБОУ ВО 
ТГМУ Минздрава России является заведующий отделом. Заведующий 
отделом назначается и освобождается от занимаемой должности приказом 
ректора ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России. Штатное расписание отдела 
управления качеством образования утверждаются ректором ФГБОУ ВО 
ТГМУ Минздрава России. Сотрудниками отдела управления качеством

IV. Функции отдела управления качеством



образования ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России являются: руководитель
отдела, специалисты.

Отдел управления качеством образования по вопросам ^контроля
качества учебного процесса и учебной документации взаимодействует с 
учебным отделом ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России. По вопросам 
эЛбективного функционирования и непрерывного совершенствования 
системы качества образования в ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России, 
проведения мониторингового исследования качества образования 
взаимодействует с деканатами факультетов и руководителями 
межфакультетских кафедр. По вопросам создания библиотечного фонда по 
проблеме мониторинга и менеджмента качества образования 
взаимодействует с библиотекой.

Изменения, дополнения и уточнения к настоящему положению 
подготавливаются отделом управления качеством образования, в 
необходимых случаях согласовываются с другими должностными лицами 
учреждения и представляются на утверждение ректору университета.

Настоящее положение подлежит пересмотру не реже одного раза в 5

лет.

Положение раз угано

руководителем отдела 
управления качества 

Симаковой А.И.
« / 6 > сентября 2016 г.

Соответствл_ 
требованиям/TSO

9001::
-------------- / ------------------Ответственная по 

качеству 
Симакова А.И.

« -/<£» сентября 2016 г.

Соответствует 
действующему 

законодательству?*

Юрисконсул] 
Мартыненко М.М.
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